AADIENT ASSIST-TANDJE

Digital Dental Solutions Beantwoordt veelgestelde vragen

HOI. IK BEN ASSIST-TANDJE.

Met behulp van handleidingen en protocol videa's help ik je op weg met AvaDent. In deze handleiding
beantwoord ik vragen over onze KPT-service en de behandelingen.
Toch nog vragen? Ons Customer Service Team staat altijd voor je klaar!

NIKS AAN ‘T TANDJE!

MIJN PATIENT HEEFT EEN PROTHESE NODIG. WAT NU?
Ga naar platformeu.avadent.com en plan direct de eerste afspraken voor de patiént in, zodat de KPT-er langs kan
komen voor de behandeling. Vergeet niet de machtiging bij de zorgverzekeraar te regelen voordat de patiént bijj
de eerste afspraak verschijnt.

WAT VOOR BEHANDELINGEN KAN IK OVERLATEN AAN DE KPT-ER EN HOE PLAN IK ZE IN?

Onderstaande tabellen geven per behandeling het aantal afspraken weer en de duur van deze afspraken.

LET OP: Zorg dat bij aanvang van de werkzaamheden van de KPT-er de behandelkamer minimaal 10 minuten vrij
is voor voorbereidingen. Er dienen ook aan het einde van de werkzaamheden minimaal 10 minuten gereserveerd
te zijn voor het afronden van de werkzaamheden. Bij meerdere behandelingen dient de behandelkamer slechts
10 minuten voar de eerste en 10 minuten na afloop van de laatste behandeling vrij te zijn.

Wanneer er gebruik wordt gemaakt van een intraframe geldt als tussenperiode geen 2 weken maar 3 weken tijd.
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KAN |IK OOK EEN DAGDEEL BOEKEN?
Ja dat kan! Ga naar platformeu.avadent.com en plan het dagdeel in. Zorg dat de behandelkamer 10 min. voar én
na het dagdeel wordt vrijgehouden. Een dagdeel moet minimaal 3 uur ingepland worden. Tijdens een dagdeel
kun je onze KPT-er ook plannen voor rebasingen, reparaties, drukplekjes of andere korte behandelingen laten
uitvoeren. Een indicatie van deze behandeltijden staat in onderstaande tabel.

REBASING REPARATIES DRUKPLEKJES OVERIG

(optioneel)

D D 3 @)

30 MIN. 30 MIN. 15 MIN. 15/30/45/60 MIN.

OVERIGE

LET OP: Boek je behandeling op tijd, want vol=val. Zorg dat je op tijd onze KPT-er boekt voor een behandeling
of dagdeel. Hij/zij kan helaas maar op één plek tegelijk zijn. Mocht je ver vooruit willen plannen dan kan dat tot
drie maanden vooruit. Wij gaan er bij het blokken van dagdelen wel vanuit dat deze goed gevuld worden.

WAT MOET IK DOEN ALS EEN PATIENT EEN REPARATIE HEEFT, REBASING OF DRUKPLEKJES
VERWIJDERD DIENEN TE WORDEN?

Onze KPT-ers kunnen dit uitvoeren tijdens een gepland dagdeel. Indien je geen dagdeel kunt vullen of kunt
inplannen, dan dient de tandarts dit soort behandelingen zelf uit te voeren.

DE BEHANDELING 1S KLAAR, WANNEER KAN IK DE VOLGENDE AFSPRAAK INPLANNEN?
Zorg dat tussen de afspraken van één patiént een periode van minimaal 2 weken (bij partiéle frameprothese en
intraframe minimaal 3 weken) wordt vrijgehouden. Op deze manier weten we zeker dat de prothese gemaakt en
geleverd is. Je kunt altijd direct het volledige behandeltraject inplannen.

250 minuten geldt voor in totaal 4 implantaten. Voor elk extra implantaat wordt 5 minuten extra geteld.
3 Tijden zijn hetzelfde bij behandelingen met en zonder scanbodies.




